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Concorréncia n® 22/2008

Perguntas e Respostas

A Comiss o Permanente de Licita¢ o (CPL) registra a seguir perguntas de empresas interessadas
em participar do certame em referéncia e respostas da CPL para as mesmas.

Pergunta 1: Favor esclarecer os termos a seguir, que foram utilizados em diversos requisitos:
a) Entidade, Companhia e Empresa; b) Filial; ¢) Subdivis o, Area, Departamento e Unidade;
d) Centro de custos; e) Programa; Projeto e Subprojeto; e f) Online.

Resposta 1:

a) Entidade, Companhia e Empresa referem-se as entidades que compdem o Sistema
Industria (CNI, SESI, SENAI, IEL e Federacgdes)

b) Filial significa as unidades operacionais que s 0 compostas pelos centros de atendimento
aos trabalhadores e, também, pelas escolas do SESI e SENAI.

¢) Subdivis o, area, departamento e unidade entende-se como as unidades organizacionais
das entidades.

d) Centro de custos refere-se ao centro de responsabilidade que s o compostos pelos
projetos e atividades de manuten¢c o ou processos que fazem parte de uma unidade
organizacional.

e) Programa, Projeto e Subprojeto — vide conceitos preconizados no PMBoK (Project
Management Body of Knowledge) do PMI — Project Management Institute

f) Online — tempo real.

Pergunta 2 (Conjunto de Perguntas): Favor responder as perguntas relacionadas na tabela a

seguir, todas elas referentes ao Anexo |V do Edital - Requerimentos Funcionais Pontuaveis (RFP).

Resposta 2: (Conjunto de Respostas) - Vide tabela a seguir:

Iltem do Anexo IV Perguntas e Respostas

2.1.1.1 - Capacidade de assinar transacdes
contabeis para cada entidade

“assinar transagfes contabeis”

RESPOSTA:

transacgdes por cada unidade geradora.

2.1.1.2 - Visualizar itens por nivel de
companhia, mercado e titulo

Lancamentos contabeis? Documentos contabeis?
industriais, farmacia etc.?
RESPOSTA:

lancamentos e documentos contabeis.

responsabilidade (salde, educa¢ o, lazer, etc...).
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PERGUNTA: Favor descrever o significado da frase

Durante o processo de consolidag o contabil de
empresas do grupo, o sistema deve ter a capacidade
de associar a empresa original do langcamento para
que, ao emitir relatérios das transacfes consolidadas
na empresa m e, seja possivel o detalhamento das

PERGUNTA: A que se refere o termo ‘“itens”?

A que se refere o termo “mercado? Cozinhas

A visualizag o deve se dar por entidade, titulo,

Mercado, significa segmento de atua¢ o que ser o
definidos na estrutura de plano de centros de
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Iltem do Anexo IV Perguntas e Respostas
PERGUNTA: Favor descrever o significado deste
requisito.
RESPOSTA:

2.1.2.2 - Orcamento do periodo atual da conta o ~ -
S o0 as variaveis que compdem o saldo orgcamentario

de uma conta orgamentaria definida em no plano de
contas (saldo inicial, valores de crédito, débito e saldo

final)
PERGUNTA: A sigla CP refere-se ao termo “Contas a
H?
2.1.3.1 - Aceitar entradas automaticas desde Pagar
cpP RESPOSTA:
SIM

PERGUNTA: A que se refere o termo “contas de
balanco™? S o contas de resultado?
As entradas automaticas referem-se aos lancamentos

o
2.1.3.3 - Aceitar entradas automaéticas desde de encerramento contabil’

contas de balango RESPOSTA:

Na consolidag o contabil multi-empresas, o sistema
deve aceitar a consolida¢ o de saldos de conta de
balanco (ativo, passivo, etc).

PERGUNTA: Quais fatos contabeis poderiam exigir
lancamentos inter-companhias?

2.1.3.6 - Lancamentos inter-companhias RESPOSTA:
S o lancamentos de acerto ou conciliag o feitos as
empresas ou entidades (ajustes de contas)

PERGUNTA: Seria este relatério uma listagem
contemplando todas as contas do plano contabil, sua
numerac o e descricbes?

2.1.3.7 - Relatorio de numeros de contas de
livros contabeis RESPOSTA:

S o relatérios onde contemplem os saldos iniciais,
valores de crédito e débito e saldo final para cada
conta contabil.

PERGUNTA: Que regras seriam essas? Que tipo de
validacdes seriam feitas?

RESPOSTA:
Busca identificar se o sistema esta preparado para
2.1.5.1 - Regras de valida¢ o para contas restringir transacfes caso elas n o atendam a

determinados parédmetros de negécio. Por exemplo, se
o0 sistema permite parametrizar que determinadas
contas somente aceitem transacfes que sejam
baseadas em determinadas operacdes de negécio,
prazos de validade, usuarios ou grupo de usudarios, etc.
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Item do Anexo IV Perguntas e Respostas

PERGUNTA: Este requisito trata-se de definicbes de
validade de determinados centros de custo por apenas
determinadas contas/sub-contas?

RESPOSTA:

Busca identificar se o sistema esta preparado para
restringir transacBes caso elas n o atendam as
combinacBes de conta, sub-conta e centros de custos
para determinadas transacoes gue sejam
parametrizadas. Tem como objetivo aumentar a
seguranca e  acertividade das  informagfes
contabilizadas e permitir maior capacidade analitica de
tratamento dos dados contébeis.

2.1.5.2 - Validac o de conta, sub-conta, e
combinacdes de centros de custos

PERGUNTA: O termo ‘“atividade” refere-se a
movimenta¢ o contabil do periodo?

RESPOSTA:

Refere-se a capacidade de visualizagc 0 e pesquisa
analitica das informacdes presentes no balanco. Como
exemplo, fun¢ o de driwdown ou navegac o detalhada
de quaisquer das contas presentes no balanco
(detalhamento da conta de ativo circulante,
fornecedores, estoques, etc).

2.1.6.1 - Balanco e atividade do periodo atual

PERGUNTA: A que se refere o termo “areas™?

Trata-se de definicbes de determinadas contas para
serem utilizadas em  apenas  determinadas
2.2.1.2 - Contas de empresa, areas e centro | empresas/centros de custo/"areas”?

de custo
RESPOSTA:

Areas s o unidades organizacionais.
Sim.

PERGUNTA: A que se refere o termo “tipo de
fornecedor”, quais seriam os possiveis?

RESPOSTA:

Tem como objetivo caracterizar o fornecedor. Como
exemplo: Externo, Interno (empresas da mesma rede),
Coligadas (empresas do mesmo grupo), etc. N o
confundir com grupo de fornecedores, onde é feita a
caracteriza¢ 0 da natureza dos mesmos (ex. Servicos,
Concessionarias, Servicos Publicos, Bancos, etc).

2.2.2.4 - Tipo de fornecedor

PERGUNTA: O que € “numero de comprovante”,
comprovante de que?
2.2.2.9 - Numero de comprovante RESPOSTA:
Capacidade de armazenamento de logs de
altera¢ o de cadastro.

PERGUNTA: O percentual de desconto seria utilizado
como sugest o na entrada de um titulo de contas a
pagar?

2.2.2.10 - Porcentagem de desconto
RESPOSTA:

E o percentual de desconto que o fornecedor oferece
para um determinado produto ou servico.
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Item do Anexo IV

Perguntas e Respostas

2.2.2.11 - Data de realiza¢ o do desconto

PERGUNTA: Esta parametrizag o refere-se a
guantidade de dias de prazo para usufruto do desconto
oferecido?

RESPOSTA:
N o. E uma data a ser cadastrada onde o fornecedor
comprometeu-se em proporcionar o referido desconto.

2.2.2.12 - Rastrear impostos associados a
cada vendedor assim como itens de desconto
calculados antes de impostos

PERGUNTA: O “vendedor” em quest o € um vendedor
do fornecedor? Ou o proprio fornecedor?

RESPOSTA:
E o préprio fornecedor.

2.2.2.14 - Suportar um fornecedor com
multiplas localidades, enderecos e moedas

PERGUNTA: O sistema suporta este requisito através
de multipos cadastros do fornecedor, pois se entende
gue poucas s o informagfes que se repetem nestes
casos. Consideramos que isto atende ao requisito, esta
correto nosso entendimento?

RESPOSTA:
N o atende ao requisito.

2.3.1.12 - Balanco e métodos de deprecia¢ 0
-- livro e impostos

PERGUNTA: O balanco em quest o objetiva comparar
0s varios métodos de deprecia¢c 0?

REPOSTA:

Busca identificar a capacidade do sistema aceitar, no
registro do ativo fixo, saldos atuais e historicos,
métodos de deprecia¢ o, livros/registros fiscais, bem
COMo 0S impostos associados ao mesmo.

2.3.1.13 - Informe contra um orcamento de
capital

PERGUNTA: A que se refere o termo "orcamento de
capital"? O termo "informe" refere-se a que?

RESPOSTA:
Busca identificar a capacidade do sistema de
avaliar/comparar a lista de ativos com base em
um orcamento financeiro (seja de despesas ou de
investimento).

2.3.2.2 - Amortiza¢ 0 ou ajustes de custos
para valores de custo, método de
deprecia¢ o e valor residual

PERGUNTA: "Ajuste de custos para valores de custo",
pode ser entendido como ajuste a valor de mercado?

RESPOSTA:

Refere-se a capacidade do sistema em permitir
operacBes de ajuste do valor atual, sejam eles de
mercado, ou outros tais como redu¢ 0 ou aprecia¢ 0
do mesmo.

2.3.2.4 - Relatério de ativos: aquisi¢c o,
transferéncias e baixas, ajustes, livro de
custos, listagem de propriedades, e resumo
de reserva

PERGUNTA: A que se refere o termo "Livro de
Custos"? A que se refere o termo "Resumo de
Reserva"?

RESPOSTA:

Livio de Custos refere-se a relatério de valores de
aquisic o ou valores iniciais, e Resumo de Reserva,
refere-se as diferentes visbes do saldo residual do
bem.
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Item do Anexo IV

Perguntas e Respostas

2.3.3.2 - Opcles de deprecia¢c 0: ano até a
data atual, periodo-por-periodo

PERGUNTA: O que é “deprecia¢ 0 ano até a data
atual’? Seria depreciar o item desde sua a data de
aquisi¢ o até o més atual numa vez s6?

RESPOSTA:

Seria obter a deprecia¢c o através de parametros de
data de inicio e fim, podendo haver solicitagc o0 até uma
determinada data, onde a deprecia¢c o devera ser
acumulada, ou por periodo, com a deprecia¢ 0 més a
més.

2.3.3.5 - Célculo automéatico de deprecia¢ 0
alteravel ao final do periodo

PERGUNTA: O que significa “alteravel ao final do
periodo™?

REPOSTA:

Caso seja encontrado algum problema no final do
periodo, a mesma poderd ser alterada de forma
manual ou através de uma rotina automatizada de
recélculo.

2351 -
investimentos

Créditos de impostos de

PERGUNTA: Estamos considerando o0s seguintes
impostos: ICMS, PIS e COFINS, existe algum outro?

RESPOSTA:
Sim.

2.5.1.1 - Permitir que o usuério defina um
namero de contas de dados reais,
obrigacdes, orcamentos, e estatisticas para
cada nivel da estrutura de conta

PERGUNTA: A que se refere o termo “ndimero de
contas de dados reais"?

RESPOSTA:

Significa transacbes que ocorrem no sistema
associadas a um determinado projeto, por exemplo,
Notas Fiscais, Faturas, movimentac6es de estoque,
etc. Busca identificar se o sistema permite que um
conjunto de contas pode ser definido exclusivamente
para um projeto ou grupo de projetos.

2.5.1.3 - Permitir uma capacidade de codificar
programa, projeto e sub-projetos definida pelo
usuario, que pode ser aplicado em qualquer
nivel da estrutura de cédigo de custo regular
para providenciar o desdobramento Unico de
custos e inclus o ou exclus o opcional em
relatorios de projetos

PERGUNTA: Pelo que entendemos os projetos s o
classificados conforme determinados “codigos de
custos regulares”, cada codigo de custo regular
compde varios niveis, cada nivel esta associado a um
cadastro (programa, projeto, subprojeto, etc.) Esta
correto?

RESPOSTA:
SIM

2.5.1.4 - Providenciar uma op¢ o de orcar ou
alocar gastos de projeto por periodos

PERGUNTA: O termo “periodo” refere-se as etapas
dos projetos?

REPOSTA:

Periodo s o datas em que ser o previstos os gastos.
Os mesmos podem estar associados a uma etapa ou
n o.

2.5.1.5 - Suportar relatérios de contratos
separadamente da estrutura de codigo, que
suporta inicios por contrato de todas as
atividades de projeto relacionadas a um
contrato

PERGUNTA: A que cbdigo se refere o termo “estrutura
de codigo™? Seriam cédigos de projetos?

RESPOSTA:
SIM.
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Item do Anexo IV

Perguntas e Respostas

3.2.8 - \Visualizar limites de depositos
especificos, alocagbes de inventario, nimeros
de lotes

PERGUNTA: Isto esta relacionado a capacidade de
estocagem dos ambientes (volume, dimens o, peso
etc.)?

RESPOSTA:
Esta relacionado com a estocagem dos lotes dos
produtos.

4.2.4 - Aprovag o on-line da requisi¢ o (por
algcada, unidade de custo e estratégia de
liberac 0)

PERGUNTA: A que se referem os termos “unidade de
custo” e “estratégia de liberag 0"?

RESPOSTA:

Unidade de custo refere-se ao centro de custo ou outra
forma de segmentac o com este mesmo objetivo
disponibilizado pelo sistema. A estratégia de liberag o
pode ser entendida pelas funcionalidades existentes
para liberag o automatica das requisicdes, atendendo
a parametros pré-definidos.

4.3.7 - Entrada de cotac o de compra, com
desconto, porcentagens e datas efetivas

PERGUNTA: A informa¢ o do desconto mencionada
esta vinculada ao Percentual de desconto que consta
no cadastro de dados mestre do fornecedor?

RESPOSTA:
N o. E para uma cota¢ o especifica.

4.3.10 - Referencia a contrato ou projeto
descrito na linha do item da ordem de compra

PERGUNTA: Supde-se que seja possivel um item
esteja associado a um projeto, e outro item (na mesma
ordem de compra) esteja associado a um contrato?

RESPOSTA:
SIM.

4.3.27 - Gerenciamento do fluxo de trabalho:
aprovac o on-line

PERGUNTA: O que se entende por “gerenciamento de
fluxo de trabalho™?

RESPOSTA:

E fluxo que passa desde a solicitac o de uma compra
até o aceite final da entrega do produto ou servico pela
area solicitante.

4.6.3 - Classifica¢ o de compra do produto

PERGUNTA: A que se refere o termo “classificac 0"?
Esta classificagc o de compra estd vinculada a
avalia¢c o de fornecedores?

RESPOSTA:

Faz referencia a forma pela qual o item de compra é
classificado. Também é chamado de grupo de item de
compra. Esta classificag o de compra pode estar
associada a avaliag o de fornecedores, mas n o
obrigatoriamente.

46.4 - Controles de compra para
recebimento, classe e tempo de entrega do
produto

PERGUNTA: A que se refere o termo “classe de
produto”?

RESPOSTA:

Faz referencia a forma pela qual o item de compra é
classificado. Também é conhecido como grupo de item
de compra.
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Item do Anexo IV

Perguntas e Respostas

4.6.12 - Compara¢ o de orcamentos

PERGUNTA: Entendemos que o termo “Orcamento”
refere-se a cotacgoes. Esta correto?

RESPOSTA:
Sim.

5.1.2.5 - Tipos de ordem de compra incluindo
as padrdes, coletivo/contrato,
ordem/opera¢ o subcontrata¢c o, requisi¢ o
de compra

PERGUNTA: Entendemos por “subcontrata¢ 0" a
pratica de terceirizagc o do fornecimento da
mercadoria/servico. H4 mais controles que se esperam
para estas operacdes, ou apenas fazer o recebimento?

RESPOSTA:
Neste caso é apenas para ordens de servigos de
subcontrata¢ o.

5.3.4.4 - Gera¢ o do livro fiscal de servicos,
arquivos magnéticos e formularios especificos
para a DES, além do armazenamento das
informacdes de gera¢ o em banco de dados
(durante periodo legal de validag o)

PERGUNTA: Se possivel favor repassar a listagem de
municipios onde seria necessaria a entrega da DES,
ou pelo menos a quantidade de prefeituras.

RESPOSTA:
O Sistema Industria atende em todos os estados do
Brasil, podendo também atuar em todos os municipios.

5.4.1.5 - Direcionador do banco de cobranca
por cliente/duplicata

PERGUNTA: A que se refere o termo “direcionador do
banco"?

RESPOSTA:
E o banco que ira gerar a cobranga/duplicata para um
cliente.

5.4.1.10 - Gerenciar operac¢fes de vendedor

PERGUNTA: O gerenciamento em quest 0 esta
relacionado a que? Comissdes? Metas? Favor
exemplificar?

RESPOSTA:

Sim. Esta relacionado a gest o das informacdes dos
vendedores, tais como os exemplos citados (valores,
metas, comissdes, etc), dentre outros.

5.4.1.22 - Controlar as contas dos clientes,
permitindo consulta a situa¢ o atual, historico
e status (consulta das areas: crédito / area
comercial / clientes)

PERGUNTA: O termo “status” refere-se ao status do
cliente, ou ao status dos titulos? A que se refere o
termo “consulta das areas”? S o diversas areas da
empresa que ter o0 acesso aos dados dos clientes?

RESPOSTA:

Ambos. O sistema deve controlar o status de cada
fatura, e, consequentemente, do cliente (por exemplo:
clientes com faturas vencidas, devem ter seu status -
status do cliente - alterado para blogueado, pendente
ou similar).

O termo "Consulta das areas" significa a capacidade
de permitir o acesso aos dados do cliente (obedecendo
critérios de seguranca e direitos de acesso) a outras
areas e/ou usuarios dentro do sistema, bem como dos
proprios clientes (através de portais, por exemplo,
onde o cliente pode ter acesso online a seu historico
de relacionamento e transacfes atuais).
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Item do Anexo IV

Perguntas e Respostas

5424 -
pagamento

Manter  direcionadores de

PERGUNTA: A que se refere o termo “direcionador de
pagamento”? Esta relacionado a manter no titulo qual
o banco/agéncia/conta e forma que foi efetuado o
pagamento?

REPOSTA:

Refere-se a capacidade do sistema manter, no
cadastro de fornecedores, os parémetros de
pagamento do mesmo. Dados bancéarios (bancos,
agéncias e numeros de contas correntes), tipos de
pagamento autorizados (cheque, border®,
transferéncia, etc.) de forma que quando uma fatura
seja cadastrada, as informa¢cBes para pagamento
sejam automaticamente associadas a partir destes
dados do cadastro.

5.4.2.13 - Classificag 0 contabil das

despesas por multicompanhia

PERGUNTA: Entendemos que uma despesa (nota
fiscal) esta associada a apenas uma companhia
(CNPJ). Esta opera¢ o de “despesa multicompanhia”
esta relacionada a um contrato de mutuos? Favor
esclarecer.

RESPOSTA:

Diz respeito a capacidade do sistema em executar
rateios multi-companhia para despesas e ou controles
gerenciais (uma vez que uma NF estd associada a
somente um CNPJ como ja citado na quest 0). Nos
controles gerenciais 0 sistema deve permitir que esta
despesa seja rateada entre outras companhias para
fins de andlise gerencial de desempenho.

5.4.2.21 - Montagem automatica de lotes de
pagamento

PERGUNTA: A que se refere o termo “automatica”? O
sistema deve automatizar a montagem de um border?
Ou deve fazer toda a opera¢ o sem interferéncia do
usuario?

RESPOSTA:

O sistema deve montar automaticamente o borderd
com base em informacgdes ou parametros pré-definidos
pelo usuario. Por exemplo, o sistema pode guardar
perfis de gera¢c o dos borderos eletrbnicos, ou trazer a
Ultima configura¢ o solicitada, proporcionando o
minimo de intera¢ 0 do usuario para gera¢ o do
mesmo.
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Pergunta 3 (Conjunto de Perguntas): Favor responder as perguntas relacionadas na tabela a
seguir, todas elas referentes ao Anexo V do Edital - Requerimentos Técnicos Pontuaveis (RTP).

Resposta 3: (Conjunto de Respostas) - Vide tabela a seguir:

Item do Anexo V

Perguntas e Respostas

6.1.1.6 - Opcdes de modo real versus modo
de coleta de selecionada pelo usuario

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Possuir funcionalidades que permitam que relatorios
sejam gerados através da consolidag o de
informacdes baseadas em parametros previamente
definidos, ou com base em uma configura¢ o de
parametros de consolida¢ o diferente e informada pelo
usudrio.

6.1.1.9 - Alterar porcentagens de cobranca
cruzadas sem mudar retroativamente as
informacdes financeiras publicadas
anteriormente

A que refere-se o termo “Porcentagens de cobranca
cruzadas™?

RESPOSTA:

Busca identificar se o sistema permite que, quando os
pardmetros de consolida¢ o sejam alterados para um
periodo futuro, 0 mesmo n o altere os parametros
antigos e informagdes consolidadas de periodos
anteriores.

6.1.1.13 - Funcionalidade mestre de tabela -
ajustar pardmetros em uma tabela, tarefas
que fazem leituras da tabela e criar
contabilizagBes ou relatorios de acordo

A que refere-se os termos “funcionalidade mestre de
tabela”, “parametros em uma tabela?

Os parametros em quest 0 s 0 parametros de
contabiliza¢ 0?

Os relatorios s o referentes aos ajustes? As

contabilizacdes? Ou a que?

RESPOSTA:

Busca identificar se os par@metros de configura¢ o
contabil (incluindo regras contabeis) est o localizados
em um local Gnico e especifico no sistema (mesmo
conceito de dados mestre de cadastro).

Sim, os parametros s o de contabiliza¢ o.

Os relatérios s o referentes a Transacoes e,
consequentemente, relatdrios contabeis.

6.1.2.1 - Padr o numeérico ldgico e sequencial
para contas, centros de
custo/responsabilidade e departamentos

Entendemos que “padr o nimero légico e seqiencial’
significa um ndmero natural (inteiro ou positivo), maior
gue zero, associado a cada conta, centro de custo e
departamento. Esta correto?

RESPOSTA:

Busca identificar se o sistema possui funcionalidade
simples de numera¢ o sequencial para a tarefa de
cadastramento de plano de contas, centro de custos,
etc.

6.1.2.2 - Previs o de saldo para as contas

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:
Busca identificar funcionalidades de orgcamento, para
proje¢ o de saldo e acompanhamento de execug o.
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Perguntas e Respostas

6.1.2.3 - Contas estatisticas

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Contas Gerenciais (diferente de contas do tipo: Ativo,
Passivo, Receitas, Despesas). Tem a finalidade de
realizar consolidacdes gerenciais para andlise das
empresas cadastradas no sistema.

6.1.2.4 - Campos e segmentos definidos pelo
usuario em cada estrutura de conta - por
exemplo: fundo, organiza¢ o, companhia e
conta

Favor esclarecer os termos: “fundo” e “organiza¢ 0" no
contexto do CNI.

RESPOSTA:

Organiza¢ o refere-se a empresa e fundo, a um sub-
segmento de atua¢ o da empresa (no contexto da CNI
e das demais entidades, podemos atuar em segmentos
diversos, como salde, esportes, seguranca do
trabalho, desenvolvimento e inova¢ o, etc. No contexto
do sistema, buscamos identificar se 0 mesmo permite
o cadastramento de uma lista de valores (fundos) e se
esta informa¢ o pode ser utilizada para
detalhamento/rastreabilidade das transacfes
executadas.

6.1.2.8 - Detalhamento de mdltiplas
hierarquias

Favor esclarecer este topico.

REPOSTA:

Uma vez que o plano de contas pode ter, além da
conta contabil, centro de custo, projeto, organiza¢ o,
etc. Buscamos identificar se o sistema possui
capacidade de configura¢ o de hierarquia, termo que
significa a configura¢ o das combinag8es possiveis
entre estes grupos de dados.

6.1.2.9 - Plano de contas e titulos Unico,
multi-entidades e com capacidade de
consolidac o

Entendemos que o termo “titulo” refere-se a descric o
das contas, esta correto?

RESPOSTA:
SIM.

6.1.2.13 - Suporte a orcamento de
departamentos com contas de retencdes

O que s o contas de retencdes?

RESPOSTA:
Contas de provis 0 e transitérias.

6.1.2.14 - Plano de contas padr o que pode
ser automaticamente copiado de um livro
contabil para outro

Favor esclarecer o que o que seria “copiar o plano de
contas de um livro para outro”.

RESPOSTA:

Copiar o plano de uma empresa para outra. Por
exemplo, caso tenhamos 30 empresas e todas utilizem
0 mesmo plano de contas, buscamos identificar se o
sistema possui funcionalidades para permitir que a
parametriza¢c o seja feita em apenas em uma destas
empresas e, através de comando/funcionalidade,
copiada automaticamente para todas as demais ou um
grupo selecionado.
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6.1.2.15 - Prover testes de validade para
assegurar a existéncia de contas padr o

O que s o contas padr 0?

RESPOSTA:

Contas do tipo Ativo, Passivo, Receita e Despesa.
Buscamos identificar se o sistema esta preparado para
verificar e avisar caso existam transac¢des dentro do
sistema sem as devidas contas contabeis definidas e
parametrizadas.

6.1.3.2 - Livros assinados pelo usuario para a
contabilidade de cada entidade

Favor esclarecer o termo “assinar o livro”.

RESPOSTA:

Aprovag o eletrbnica ou assinatura eletrdnica dos
livros ficais. Por exemplo, buscamos identificar
funcionalidades que registrem a assinatura eletrdnica
do responsavel fiscal da empresa apés a gera¢ o das
informacdes que ser o remetidas ao governo.

6.1.3.3 - Heranca de calendarios contabeis e
plano de contas para Livros assinados

O que significa “Heranca de calendario”? E o que
significa “Heranca de plano de contas™?

RESPOSTA:

Buscamos identificar se as configuraces utilizadas
para gera¢ o de um determinado livro,
especificamente plano de contas,
calendario/datas/periodos de gera¢ o podem ser
replicados para todas as entidades, uma vez que as
mesmas podem seguir a mesma linha de reporte de
informacdes.

6.1.3.6 - Manipular dados no Livro Contabil e
Livros de contabilidade auxiliares de acordo
com parametros estabelecidos ou calculados
para definir alocacdes ou contabilizacfes

Favor esclarecer o que significa “manipular dados”.
Quais dados?

Favor esclarecer o que seria “alocacdes ou
contabilizacbes”.

RESPOSTA:

Capacidade de realiza¢ o de correcfes manuais nos
livros contébeis, apos a gera¢ o automatica dos
mesmos pelo sistema.

6.1.3.7 - Capacidade de trabalhar on-line com
sistemas financeiros enquanto processa
tarefas de fechamento

Entendemos que os sistemas financeiros em quest o
n o est o trabalhando no mesmo periodo que o
periodo de fechamento. Esta correto?

RESPOSTA:

Sim. Buscamos identificar se o sistema permite a
continuidade de funcionamento das transacdes (de
periodo diferente de o que esta em processo de
fechamento) enquanto realiza as tarefas de
fechamento.

6.1.4.2 - Consolida¢ o de detalhes e
sumarios

Que “detalhes” e que “sumarios” se deseja consolidar?

RESPOSTA:

Consolida¢ o0 e sumariza¢ o das informacdes de
contabiliza¢ o (contas contabeis, valores, descritivos
de lancamento, etc) em relatérios, pratica comum e de
simples conhecimento a profissionais da area
financeira.
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6.1.4.3 - Consolida¢ o de departamentos /
detalhes de departamentos em um resumo

Favor expor maiores informacdes sobre 0 “resumo” em
guest o. Onde estaria este resumo? Seria acessado
aonde? Por quem? Como?

RESPOSTA:

Trata-se de funcionalidade de consolida¢ o de
informacdes, normalmente presente em relatorios.
Neste caso, buscamos identificar se o sistema possui
funcionalidades para consolidar informacdes n o
somente pelo codigo de conta contabil, mas também
por algum tipo de identificac o departamental (centro
de custo, por exemplo).

6.1.4.4 - Relatorio financeiro consolidado

Qual “relatério financeiro”? DRE? Balan¢o?

RESPOSTA:
Sim, além dos relatérios legais e obrigatérios (DRE e
Balanco Patrimonial), como relatérios gerenciais.

6.1.4.5 - Vista da informacg o financeira
consolidada de ilimitados segmentos de
negocio

O que significa “vista” seria visualiza¢ 0? Exibic 0?
Consulta?

RESPOSTA:
Seria a visualiza¢ o ou exibi¢ o.

6.1.4.6 - llimitadas vistas de consolida¢ o de
perspectivas legal, por local e por
responsabilidades

O que seria “local” e também a que refere-se o termo
“responsabilidades”

RESPOSTA:

Buscamos identificar se o sistema possui
funcionalidades que permitam diferentes visdes de
consolida¢c o. A vis o legal para gera¢ o de relatérios
e demonstrativos aos 6rg 0s competentes; vis 0
gerencial, com outra configura¢ o de consolida¢ o
(onde seja possivel separa¢ o por local (localizag o
fisica ou site) e/ou responsabilidade (caracteristicas de
gerac¢ o do langcamento, tais como usuario, grupo de
usudrio, centro, de custo, etc.).

6.1.4.7 - Consolidar um departamento de uma
maneira e no ano seguinte consolidar de
outra maneira sem mudar os relatorios do ano
anterior

Favor exemplificar o que seria a consolida¢ o de
departamentos.

RESPOSTA:

Possibilidade de cria¢ o de "perfis" de consolida¢ o,
sem perda do histérico. Por exemplo, em um
determinado ano, consolidar as informacdes de
determinados centros de custo e/ou contas contabeis
em um centro ou conta pai. No outro, consolidar de
forma diferente. Buscamos identificar se o sistema
possui funcionalidades para guardar tais historicos
(caracteristicas da consulta) para gera¢ o de relatorios
futura.

6.1.5.2 - Processamento e diarios de
alocac o

Z

O que é “diario de aloca¢g 0"?

REPOSTA:

Alocac o de saldos através de regras previamente
definidas. Por exemplo rateios contabeis. Estes rateios
ou alocacg@es, devem ter em suas regras de
configurac o capacidade de definic o de
periodicidades especificas para execug o.
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6.1.5.3 - Numero de referéncia de documento
e data para todos os diarios de contabilidade
auxiliar

Esta referéncia seria o vinculo entre os lancamentos
da contabilidade auxiliar e os langamentos da
contabilidade geral?

RESPOSTA:
Sim, ou os numeros de referéncia e datas das proprias
transagOes contabeis.

6.1.5.11 - Mover balangos de um periodo
para outro com a segurancga apropriada

A que se refere o termo “mover balan¢os”? Seria a
transferéncia de saldos de abertura de um ano para
outro?

RESPOSTA:

Significa carregar, ou copiar os saldos de um periodo
para o outro (caso o usuario assim defina) com regras
definidas e “log” de rastreabilidade da transag¢ o
armazenados pelo sistema. Aplica-se, por exemplo,
para dados como or¢amento.

6.1.5.12 - Suportar férmulas numerosas e
complexas e formata¢ o de colunas definidas
pelo usuario

Estas “férmulas” objetivam calcular o que?

RESPOSTA:

Calcular resultados em relatérios. Por exemplo,
buscamos identificar se o sistema permite que
relatorios sejam definidos pelo usuario (informacdes
das colunas e linhas), e que também suporte
operacBes matematicas (sumarizacdes, percentuais,
etc., a partir dos dados do relatério).

6.1.5.13 - Suportar férmulas de porcentagem

Suportar “férmulas de porcentagem” onde?
Lancamento ou relatérios? Ou os dois?

RESPOSTA:

Em ambos: nos lancamentos nos casos de rateios
contabeis, e nos relatorios para formatac o de
informacdes pré-analisadas/consolidadas.

6.1.5.14 - Suportar o recortar e colar dentro
da aplica¢ o de escrita do relatério e permitir
a exporta¢ o de dados para arquivos de
tabelas

A aplica¢ o de “escrita do relatério” é a aplicag o que
se usa para elaborar o relatério, ou a que se usa para
visualizar o relatério? O que se pretende “copiar e
colar” nesta aplica¢ 0?

RESPOSTA:

Buscamos identificar as capacidades de gera¢ o de
relatorios do sistema. Neste caso, os relatérios
definidos e parametrizados pelo usuario podem conter
textos explicativos. Queremos identificar se o sistema
permite a utiliza¢ o da funcionalidade "copiar e colar"
para facilitar a opera¢ o do usuario.

6.1.5.15 - Capacidade de apontar e expandir
dados de AP, langamentos, e outras entradas
contabeis

Favor esclarecer o termo “AP"?

RESPOSTA:
Onde I1é-se "AP" (Accounts Payables), entenda-se "CP"
(Contas a Pagar).
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6.1.6.2 - Andlise e pesquisa on-line e flexivel
de contas de Livro Contabil

Que tipo de flexibilidade se deseja? O sistema deve
permitir a analise? Ou o sistema deve fazer a analise?
Quais analises?

RESPOSTA:

Flexibilidade de pesquisa por todos os campos
disponiveis, por valores fixos ou por faixa de valores,
etc.

Buscamos apenas a capacidade de extra¢ o de
informacdes do sistema.

6.1.7.1 - Relatdrios de transacgfes e
balancetes

“Transagfes” s 0 0s langamentos contabeis?

RESPOSTA:
SIM.

6.1.7.3 - Demonstrativo comparativo de
orgamento

Quais s 0 os objetos de compara¢ 0? Periodos?
Orcado versus realizado?

RESPOSTA:
Orcado e realizado por periodo.

6.1.7.4 - Demonstrativo comparativo de
receitas

Quais s 0 os objetos de compara¢ 0? Periodos?
Orcado versus realizado?

RESPOSTA:
Orcado e realizado por periodo.

6.1.7.8 - Relatdrios de Saldo Transportado
contendo transacdes de multiplos periodos

O que seriam “saldos transportados? S o os saldos de
abertura? O que se entende por “transacdes de
multiplos periodos™?

RESPOSTA:

Sim, s 0 os saldos de abertura. Transacdes de
multiplos periodos s 0 os lancamentos ocorridos em
varios periodos a serem informados no parametro de
relatorio.

6.1.7.11 - Produzir relatérios no sistema
operacional padr o

O que se entende por “sistema operacional padr 0"?

RESPOSTA:

Busca identificar se os relatorios oficiais s o
escriturados diretamente pelo sistema (ou softwares de
terceiros, necessita de customiza¢ o, etc.).

6.1.7.13 - Relatério de transacdes de
manuten¢ o de conta

Que tipo de manutenc¢ o se refere o item? Altera¢c o de
titulos, estrutura, cédigo de conta?

RESPOSTA:
Relatério com o "log" detalhado de transaces de
manutenc¢ o0 ocorridas nas transacdes contabeis.

6.1.7.16 - Relatério automatico de
acréscimo/estorno de trilhas de auditoria

O que se entende por “trilha de auditoria”?

RESPOSTA:

Buscamos identificar se o sistema possui algum
relatorio onde é possivel observar o "log" das
modificacdes efetuadas nas tabelas onde est o
parametrizadas as regras de auditoria (ou dos préprios
logs). Queremos identificar, por exemplo, se as

regras que definem a gera¢ o dos "logs" do sistema
foram alteradas.
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Perguntas e Respostas

6.1.7.17 - TransacOes de diarios com fontes
de referéncia cruzada

A que “diarios” o item se refere? Favor esclarecer este
item.

RESPOSTA:

Relatérios de diario e/ou raz o de contas contabeis
com a capacidade de filtro por outras referéncias
contabeis cruzadas, tais como centro de custo, projeto,
etc. (por exemplo, gerag o de um relatério raz o
especifico para uma combinag o de conta contabil,
centro de custo e projeto).

6.1.7.20 - Relatorio de hierarquia de
responsabilidades

O que se entende por “hierarquia de
responsabilidades”?

RESPOSTA:

Relatério que contenha as regras de alcadas de
aprovag o e suas respectivas permissdes para

as funcionalidades de escritura¢ o contabil (desde
parametrizacoes, até consolidacdes, gera¢ o de livros,
etc.)

6.1.7.28 - Relatorio de "spread" do ano fiscal
contendo a variancia real e orcamentaria por
periodo contabil

O que se entende por “spread do ano fiscal’?

RESPOSTA:

Spread do ano fiscal é a diferenca ou variagdes entre
as receitas, despesas e resultados previstos e
realizados por periodo fiscal.

6.1.7.29 - Totais nos relatorios controlados
pelo usuario por classe de conta, grupo de
conta, séries de conta/centro ou grupos
definidos pelo usuario

O que se entende por “classe de conta”? O que se
entende por “grupo de conta”? Ativo e Passivo? O que
se entende por “séries de conta”? Intervalos de
contas?

RESPOSTA:

Entende-se por classe de conta: ativo, passivo, etc. No
caso de grupo de conta, trata-se de agrupamento de
contas de natureza similar (ex. despesas
administrativas, despesas com transportes, etc.). Ja
por séries entenda faixa de valores que podem
abranger um conjunto de contas, centros de custo, etc.

6.1.7.34 - Célculo utilizando mdltiplos fatores

Quais calculos? Quais multiplos fatores? Onde, como e
para que seriam aplicados estes calculos?

RESPOSTA:

Buscamos identificar se o sistema possui
funcionalidade para realizag o de calculos

automaticos com base em parametros previamente
definidos (aspecto gerencial, por exemplo, centro de
custo. Normalmente s o realizados rateios de
despesas entre departamentos, e estes rateios, podem
ser baseados em valores % fixos, percentuais variaveis
com base nos valores de contas contabeis de
referéncia, etc.)

6.1.7.35 - Célculo com fatores especificados
pelo usuario

O que se entende por “fatores™?

RESPOSTA:
Entende-se fatores como opera¢cfes matematicas.

H:\GPLIC\Editais\CR\ASC\2008\22-2008 Projeto ERP 12 Fase\Esclarecimentos\Site CNI\Perguntas e Repostas Atualizada em 06-08-2009.doc — Pagina 15/49 -




Item do Anexo V
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6.1.7.36 - Célculo com multiplas constantes

O que se entende por “constantes”?

RESPOSTA:

Entende-se como operacdes matematicas (por
exemplo: o rateio de uma despesa por "n" centros de
custo, sendo que o0 % de distribui¢ o a cada centro de
custo deve ser baseado no consumo/despesa do
mesmo em uma outra conta contabil. Ou seja, a
distribui¢c o é feita por um nimero exato de centros de
custo, porém o valor a ser rateado depende de uma
segunda opera¢ 0 matematica onde o mesmo é
apurado).

6.1.7.37 - Separar opcdes de relatério por
empresa/entidade

Entendemos que os relatérios devem ser distintos para
cada empresa/entidade. Esta correto?

RESPOSTA:
SIM.

6.1.7.39 - Suportar consolida¢ o multi-nivel
de entidades

O que se entende por “multi-nivel”? Quais niveis?

RESPOSTA:

Multi-nivel trata exatamente da "arvore". Por exemplo,
uma empresa filha, pode também ser a empresa pai de
outras empresas. Buscamos identificar se o sistema
executa estas tarefas de consolida¢ o
independentemente do nimero de niveis e

configura¢ o da "arvore" de relacionamento entre as
empresas.

6.2.1.2 - Ciclo de processamento separado
para cada companhia e cada cédigo de conta

O que se entende por “ciclo de processamento”?

RESPOSTA:
Entende-se por execu¢ 0 ou processamento de rotina.

6.2.3.1 - Distintas faturas para pedidos de
itens n o-compraveis

O que se entende por “itens n o0 compraveis”?

RESPOSTA:

Onde Ié-se "n o-compraveis”, entenda-se "de consumo
ou despesa".

Assim, buscamos identificar se o sistema permite que
sejam cadastradas diferentes faturas quando
relacionadas a diferentes linhas de ordens de compra
de itens de despesa/consumo.

6.2.3.2 - Teste de validade automatica de
fatura e nimero de fornecedor

Que validacdes ser o efetuadas? Em que momentos?
Favor esclarecer.

RESPOSTA:

Buscamos identificar se o sistema tem funcionalidades
para valida¢ o de numerag¢ o ou codifica¢ o
sequencial de faturas definidas no cadastro do
fornecedor (tanto da série de Nota Fiscal, por exemplo,
guanto da numera¢ o em si, para avaliar se a fatura
recebida esta dentro de uma faixa pré-cadastrada).

6.2.3.4 - N o adicionar novos fornecedores
no registro da fatura (seguranca)

Favor esclarecer o termo “Fatura” neste item.

RESPOSTA:

Busca identificar se o sistema n o permite (por
guestdes legais e de seguranca) o cadastro de mais de
1 CNPJ por Nota Fiscal e/ou titulo de Contas a Pagar.
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6.2.3.6 - Vencimento por data de vencimento

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Busca identificar se o sistema permite a op¢ o para
calculo da data de vencimento do titulo a pagar sendo
baseado na data de entrada/recebimento da
fatura/Nota Fiscal na CNI e nas demais entidades do
Sistema IndUstria.

6.2.3.7 - Vencimento por data de fatura

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Busca identificar se o sistema permite a op¢ o para
célculo da data de vencimento do titulo a pagar sendo
baseado na data da fatura/Nota Fiscal recebida,
conforme dados emitidos pelo fornecedor.

6.2.3.12 - Aloca¢ o de custos a projetos

Esta aloca¢ o sera realizada a cada fatura? Ou é uma
rotina periddica (semanal, mensal)?

RESPOSTA;
Podera ser realizada a cada fatura e também através
de uma rotina periodica.

6.2.3.20 - Suspender, colocar em espera um
fornecedor individual, fatura individual, e linha
individual

A que se refere o termo “suspender”? N o permitir
novas compras? N o permitir pagamentos?

RESPOSTA:
SIM.

6.2.4.6 - Aprovacdes e valores de recibos

A que se refere a “aprova¢ 0" em quest 0? Aprovag 0
de que? Por quem? Em que momento? Como?

RESPOSTA:

Buscamos identificar se o sistema possui
funcionalidade de algada de aprovag o, onde o usuario
utilizaria uma assinatura digital para validar/aprovar as
informacdes do sistema.

6.2.4.14 - Mdltiplas especificagBes de registro
de Livro Contabil em transacdes de contas a
pagar

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Buscamos identificar funcionalidade que permita a
gravac o de diferentes parametros de extra¢ o de
livros contébeis (periodos, empresas, grupos de
contas, etc.) para que o usuario consiga extrair tais
livros baseados em parametros pré-estabelecidos.

6.2.6.4 - Liberar pagamento a nivel de
fornecedor, fatura ou itens de linha

Entendemos que “item de linha” refere-se as parcelas
(vencimentos) de uma fatura. Esta correto?

RESPOSTA:
Sim
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6.2.8.8 - Aloca¢ o de custo de frete a
companhia/divis o a nivel de linha de
distribuic o

Favor esclarecer o termo “linha de distribui¢c 0”". A que
se refere o termo “aloca¢ 0"? Seria um processo
executado no final do periodo?

RESPOSTA:

Buscamos identificar a capacidade do sistema realizar
o rateio de custo de frete conforme

configura¢ o/parametros previamente definidos. Pode
ser executado no momento da transag o, ou através
de rotina especifica ao final do periodo.

6.2.8.10 - Impostos de vendas
automaticamente assinados a contas
definidos pelo usuario

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:
Impostos de vendas automaticamente contabilizados
em contas definidas pelo usuario.

6.2.8.14 - Procedimentos de pagamento de
funcionarios com técnica "por viagem"

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Possuir funcionalidades de pagamento de viagens a
funcionarios (processo de "expense report" ou
presta¢c o de contas de gastos)

6.3.2.6 - Relatdrios de transacgfes: adiges ao
periodo, transferéncias, retiradas, e
depreciac¢ o - ativo, tipo, e departamento

Entendemos que o termo “retiradas” seriam baixas de
itens no imobilizado. Esta correto?

RESPOSTA:
SIM.

6.5.1.1 - Regras de controle orcamentario
definidos pelo usuario para qualquer
componente de estrutura de conta ou para
qualquer combina¢ o de niveis

O que seriam “regras de controle orcamentario™?

RESPOSTA:

S o parametros de controle que incidem sobre as
contas orcamentarias, como por exemplo, receber
somente valores positivos ou negativos, e regras de
somatoério para o nivelamento de contas.

6.5.1.4 - Intervalos flexiveis de periodo

Que tipo de flexibilidade é desejado? Favor esclarecer.

RESPOSTA:
Dentro de uma data inicial e uma data final.

6.5.2.3 - Mdltiplos orgamentos por conta

O termo “multiplos orgamentos” refere-se a varias
versdes de um orgamento para 0 mesmo periodo?

RESPOSTA:
SIM.

6.5.2.5 - Gera¢ o de declaracdes financeiras
com orgamentos

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Buscamos identificar a capacidade de gera¢ o de
relatorios combinando informagdes de transagfes
contdbeis juntamente com informacdes de orcamento.

6.5.3.2 - Ferramentas orgamentdrias
integradas ao sistema

Favor quais s o as ferramentas.

RESPOSTA:

A prépria funcionalidade de gera¢g o, acompanhamento
e analise orcamentaria. Buscamos identificar se a
funcionalidade é nativa e/ou integrada ao sistema (e
consequentemente a toda a base de
informacdes/transacdes).
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Item do Anexo V

Perguntas e Respostas

6.5.3.5 - Relatérios de orcamento diminuidos
a um resumo para revis o administrativa

Entendemos que este tdpico refere-se a um relatério
em um nivel mais sintético, esta correto?

RESPOSTA:
SIM

6.5.3.8 - Revis 0 ou abertura interativa de
or¢camento

Favor esclarecer o termo “abertura interativa”.

RESPOSTA:

Buscamos identificar se o sistema possui
funcionalidades que, sob determinadas condicdes e/ou
regras de negocio previamente estabelecidas, sugira a
revis o das versfes de orgamento aprovadas.

6.5.4.2 - Mdltiplos orcamentos por mdltiplas
versdes do atual

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Capacidade de gera¢c o e armazenamento

de diferentes versdes orcamentarias para 0 mesmo
ano, onde os relatérios e funcionalidades de andlise do
sistema permitam a sele¢ o de uma vers o especifica
do orcamento para analise e compara¢ o.

6.5.4.6 - Comparacdes orcado versus previsto

Qual o conceito de or¢cado e conceito de previsto?

RESPOSTA:
Houve um erro de grafia: entenda-se como:
"Comparacdes orcado versus realizado"

6.5.4.8 - Orcamento para um mesmo titulo
para varios meses

Entendemos que este tdpico refere-se a uma
funcionalidade no orcamento para repetir valores
orcados de um titulo (conta) para varios meses, esta
correto?

RESPOSTA:
SIM.

6.5.4.10 - Relatorios de orcamentos em
formato analogo a relatérios financeiros
padrdes, mas de 12 meses ao invés de
apenas um

Entendemos que este topico refere-se a emiss o de
relatorios em forma de DRE e Balango Patrimonial,
estéa correto?

RESPOSTA:

Sim, mas com dados do orgamento. Por exemplo, apés
definirmos uma vers o de orgcamento no sistema (para
todas as contas contabeis), buscamos identificar se o
sistema permite que sejam gerados relatérios
financeiros (exemplo, DRE) com base nas informac&es
do orcamento (automaticamente, através da mesma
associa¢ o de contas do relatério em quest o, sendo
apenas a fonte das mesmas diferente (dados do
orcamento ao invés de dados reais).
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Item do Anexo V

Perguntas e Respostas

6.5.4.11 - "Rolamentos" e consolidagdes em
um formato analogo a um relatério financeiro
padr 0, mas para 12 meses ao invés de
apenas um

Favor esclarecer o termo “Rolamentos”.

RESPOSTA:

Sim, mas com dados do orcamento. Por exemplo, apés
definirmos uma vers o de orgamento no sistema (para
todas as contas contabeis), buscamos identificar se o
sistema permite que sejam gerados relatérios
financeiros (exemplo, DRE) com base nas informagfes
do orcamento (automaticamente, através da mesma
associa¢ o de contas do relatério em quest o, sendo
apenas a fonte das mesmas diferente (dados do
orcamento ao invés de dados reais).

6.5.4.24 - Informe contra orgamento, previs o
atual e dados reais do ano anterior (quantia
monetaria e porcentagem)

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Onde |é-se "Informe", entenda-se relatérios financeiros
preliminares (prévias dos relatérios oficiais, onde sera
realizada a analise de eficiéncia no cumprimento das
metas orcamentarias).

6.6.1.2 - Consolidar cobrancas de clientes de
multiplas localidades em um dnico item
aberto, em uma localidade de pagamento

Entendemos que este item refere-se a uma aglutina¢ o
de titulos a receber de um mesmo cliente para efeito
de cobrancga, esta correto? O que € uma localidade?

RESPOSTA:
Sim esté correto. Este agrupamento pode ser realizado
por localidade (cidade, CEP, ou praca de pagamento).

6.6.1.4 - Como controle interno, suportar

balanco automéatico de dados mestres que
checa o balanco total de arquivo contra as
contas no arquivo mestre de Livro Contabil

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Este controle verifica se as contas que est o sendo
processadas est o0 em conformidade com as contas
parametrizadas no arquivo mestre do livro contabil, no
intuito de verificar se n o havera, por exemplo, uma
conta com saldo positivo entre no livro contabil ou
balango com saldo negativo, e também se o saldo dos
valores dos saldos (nUmeros) est o consistentes.

6.8.1.1 - Permitir a definic o pelo usuério dos
tamanhos de cada segmento

Favor esclarecer o termo “tamanhos de cada
segmento”.

RESPOSTA:

Capacidade de o usuéario definir o tamanho de cada
segmento (tamanho em caracteres dos campos codigo
de projeto, descri¢ o, etc.) para estrutura¢ o de
cadigos de projetos.

6.8.1.2 - Providenciar a habilidade de definir
resumos em uma hierarquia multi-nivel e
dota-los de funcionalidades associadas com
lancamentos

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Capacidade de definic o de hierarquias (contas
contabeis associadas ao projeto, por exemplo) para
gue, quando langcamentos ocorram, os saldos sejam
proporcionalmente alocados pela mesma.
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Item do Anexo V

Perguntas e Respostas

6.8.1.3 - Utilizar sensibilidade a datas nas
estruturas para habilitar uma estrutura, como
um conjunto de tarefas em particular, a ter
efeito somente em certos periodos

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Buscamos identificar se o sistema possui
funcionalidades para avaliar se o encadeamento de
tarefas e datas proposto €é viavel (evitar, por exemplo,
gue sejam aprovados projetos com tarefas no passado
ou com uso de predecessores com datas incoerentes).

6.8.3.1 - Cdédigos de custo podem ser
adicionados a estrutura sem afetar projetos
existentes

Favor esclarecer o termo “codigos de custo”.

RESPOSTA:

Trata-se de uma lista pré-definida com parametros de
custo (normalmente despesas quen 0s 0
contabilizadas diretamente,mas que tém incidéncia
sobre o0s projetos) que pode ser associada a estruturas
de custeio do sistema. Buscamos identificar se o
sistema permite que este novos parametros de custos,
ao serem adicionados aos padrdes utilizados

pela empresa, preservem os anteriores (que

podem estar sendo utilizados por projetos, por
exemplo).

6.8.3.5 - Reter contas de estatisticas de
maneira que permita que os valores
estatisticos sejam definidos como uma conta
de saldo transportado ou uma conta de
apenas aferic o

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Contas estatisticas s 0 contas gerenciais
(normalmente, contas criadas para consolidacfes
intermediarias de saldos de contas de ativo, passivo,
receitas e despesas, e tém finalidade de analise
gerencial). Buscamos identificar a capacidade do
sistema em permitir o uso de contas com estas
caracteristicas nas operacdes de custos.

7.1.6 - Grupo de fornecedores para diversos
propositos

Entendemos que este item refere-se a uma categoria
associada no cadastro de fornecedor. Ex: fornecedores
do mercado interno, fornecedores do mercado externo.
Estéa correto?

RESPOSTA:
Sim, este item refere-se a uma categoria associada no
cadastro de fornecedor.

7.1.7 - Cbdigos de aprova¢ o

O que s o cdédigos de aprovag 0?

RESPOSTA:

Configurag6es de alcadas especificas pela qual
determinados fornecedores devem ser submetidos.
Buscamos identificar a capacidade do sistema em
manter esta informac¢ o diretamente no cadastro do
fornecedor.

7.4.3 - Dados padr o de item e fornecedor

Favor esclarecer o termo “Dados padr 0.

RESPOSTA:
Dados mestres de cadastro, tanto para itens (exemplo:
cédigo, descri¢ o, unidade de compra, etc.), quanto de
fornecedores.
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Item do Anexo V

Perguntas e Respostas

7.4.16 - Opcles para controle de libera¢c o
geral de pedidos

Entendemos que o termo “libera¢ o geral” refere-se a
pratica de fazer a liberac o de todos os pedidos
pendentes ao mesmo tempo. Esta correto?
Entendemos que é necessario haver um controle para
poder ou n o efetuar a libera¢ o de varios pedidos ao
mesmo tempo. Esta correto?

RESPOSTA:

Sim, mas buscamos identificar se o sistema tem
funcionalidades para, a partir de uma determinada
configurac o, buscar todos os pedidos pendentes que
atendam a estes critérios, disponibilizando
funcionalidades para aprovac o0 "em massa" (desde
gue as regras de alcadas sejam respeitadas).

7.4.17 - Ordem de compra/ libera¢ o geral e
subcontratante podem conter um ou mais
itens

Entendemos que ha a necessidade de fazer a

libera¢c o de apenas alguns itens da ordem de compra,
podendo ficar alguns pendentes e outros liberados.
Esta correto?

RESPOSTA:

Sim, o entendimento esta correto. Buscamos identificar
a capacidade de libera¢ o parcial (apenas linhas
selecionadas) da ordem de compra.

7.4.18 - Texto ou apontamento interno e
externo

A que se refere o termo “texto ou apontamento”? A que
se refere o termo “interno e externo”? Favor esclarecer
este topico.

RESPOSTA:

Campo para comentdrios adicionais, tanto interno (que
fica disponivel apenas no sistema para 0s usuarios
envolvidos no processo), quanto externo (texto que é
impresso na ordem de compra).

7.4.20 - Revis o de pre-libera¢c o da ordem
de compra on-line

Entendemos por “revis o de pré-libera¢g 0" como
sendo o acesso do usuario as informacgdes da ordem
de compra no momento da aprovag¢ o. Esta correto?

RESPOSTA:

Esta diretamente relacionado as alcadas. Quando
existir mais de 1 aprovador para a mesma ordem de
compra, apds uma ou mais aprovacoes, antes da
Ultima aprova¢ o, o pedido deve assumir status de
"pré-liberado” ou correspondente.

7.4.22 - Acompanhamento da ordem de
compra por eventos

O que seriam os “eventos” da ordem de compra?
Seriam as passagens entre as diversas etapas do ciclo
de vida de compra? (Cadastrada, Aprovada, Recebida,
Cancelada, etc.)

RESPOSTA:
SIM.
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Item do Anexo V

Perguntas e Respostas

7.6.2 - Gerag o de pedidos especiais

A que se refere o termo “especiais™? Seria um pedido
gue deve seguir um fluxo diferenciado? Ou seria um
pedido que exige informacdes diferentes?

RESPOSTA:

Trata-se de uma caracteriza¢ o de pedidos, que, como
citado no exemplo da pergunta, deve seguir um fluxo
diferenciado. Buscamos identificar se o sistema tem
funcionalidades para tratamento deste tipo de situa¢ o.

7.6.5 - Transac¢@es on-line para manter
arquivos de compra

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Onde Ié-se "manter”, entende-se por "manuten¢ 0".
Buscamos identificar se o sistema possuir
funcionalidades para transmiss o de arquivos de
compra (transmiss o eletrdnica do pedido, através de
EDI, por exemplo).

7.7.4 - Relatério/consulta de ac8es de ordem
de compra

Entendemos que seria um relatério que liste todo o
historico da ordem de compra. Estéa correto?

RESPOSTA:
Seria um relatério e uma tela de consulta.

7.7.5 - Relatério/consulta flexivel de ordem de
compra/recibo qualificada

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Capacidade de extra¢ o de relatérios ou consultas de

ordens de compra / recebimento de itens/servicos com
diferentes naturezas de classifica¢ o (tipo de compra,

etc.).

7.7.7 - Célculo de ordens de compras
alocados por fase

Favor esclarecer o termo “fases”.

RESPOSTA:

Entenda fase como "status". Por exemplo, ordens de
compra com status criada, em aprovac¢ o, aprovada,
parcialmente recebida, etc.

7.7.10 - Relatério/consulta de
obrigacdes/termos ordem de compra

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:
Relatério de condi¢cdes de compra (caracteristicas de
compra).

7.7.20 - Lembrete automaético (sistema de
looping fechado) para acdes corretivas

Favor esclarecer o termo “acdes corretivas”

RESPOSTA:

No caso de pendéncias para liberac o da ordem de
compra (por exemplo, definic o de condi¢cbes de frete,
natureza da operag o, etc.), o sistema deve

possuir funcionalidade de lembrete para o usudario.

7.7.24 - Habilidade de visualiza¢ o on-line de
histérico incluindo texto associado

Favor esclarecer este topico.

RESPOSTA:

Consulta de histérico das informacdes de ordens de
compra, incluindo os textos associados. Tanto para
textos internos (comentarios ou informacgdes adicionais
exibidos apenas no sistema para 0s usuarios), quanto
textos externos (informacdes que s o impressas no
corpo do pedido de compra).
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Item do Anexo V

Perguntas e Respostas

7.10.2 - Ordem de compra faz referéncia a
um contrato ou acordo coletivo

Favor esclarecer o termo “acordo coletivo”.

RESPOSTA:

Acordo coletivo trata-se de um modelo de contrato, ou
um contrato com caracteristicas especiais (mas ainda
assim, um contrato).

7.10.3 - Criar multiplas liberag6es, cada
liberag o com um montante determinado

A que refere-se o termo “montante”, seria valor?
Quantidade?

RESPOSTA:
Seria valor ou quantidade, dependendo da situa¢ o
gue o gestor optar.

7.10.14 - Permitir extrair e transmitir arquivos
em PDF e outras extensdes aos fornecedores

O que seriam as “outras extensbes”?

RESPOSTA:
Xls, doc, txt, basicamente.

7.11.9 - Imprimir destino do carregamento
selecionado na ordem de compra

“Destino do carregamento” seria 0 endereco de
entrega?

RESPOSTA:
Exato, endereco (ou detalhe do mesmo) para entrega.

Pergunta 4 (Conjunto de Perguntas): Favor responder as perguntas relacionadas na tabela a
seguir, todas elas referentes ao Anexo |V do Edital - Requerimentos Funcionais Pontuaveis (RFP).

Resposta 4: (Conjunto de Respostas) - Vide tabela a seguir:

Item do Anexo IV

Perguntas e Respostas

2.3.3.5 - Célculo automatico de depreciag o
alteravel ao final do periodo

Caso seja encontrado algum problema no final do
periodo, a mesma podera ser alterada de forma
manual ou através de uma rotina automatizada de
recélculo.

2.3.3.3 - Convencdes de rateio e
obsolescéncia definidos pelo usuario

#

% # & '

& % ) * o
% '+

H:\GPLIC\Editais\CR\ASC\2008\22-2008 Projeto ERP 12 Fase\Esclarecimentos\Site CNI\Perguntas e Repostas Atualizada em 06-08-2009.doc — Pagina 24/49 -




Item do Anexo IV

Perguntas e Respostas

2.3.2.5 - Permite validade cruzada entre
entidades e dados estruturais dos bens a
serem movimentados (entidade, unidade/
departamento/ Centro de Custos/ condi¢des
de empréstimos/ cessdes/ transferéncias

( "

2.3.1.13 - Informe contra um orgcamento de
capital

Busca identificar a capacidade do sistema de
avaliar/comparar a lista de ativos com base em
um orcamento financeiro (seja de despesas ou de
investimento).

2.1.1.1 - Capacidade de assinar transacfes
contabeis para cada entidade

(

" & 4 3+
% 5 6 %

RESPOSTA:

Durante o processo de consolida¢ o contabil de
empresas do grupo, o sistema deve ter a capacidade
de associar a empresa original do lancamento para
que, ao emitir relatdrios das transagdes consolidadas
na empresam e, seja possivel o detalhamento das
transacdes por cada unidade geradora.

2.1.3.7 - Relatério de niimeros de contas de
livros contabeis

1 +! %
(

RESPOSTA:

S o relatérios onde contemplem os saldos iniciais,
valores de crédito e débito e saldo final para cada
conta contabil.

2.5.1.3 - Permitir uma capacidade de codificar
programa, projeto e sub-projetos definida pelo
usuario, que pode ser aplicado em qualquer
nivel da estrutura de codigo de custo regular
para providenciar o desdobramento Unico de
custos e inclus o ou exclus o opcional em
relatérios de projetos

( .

+1
* ( % +

RESPOSTA:

Permitir que dentro da codifica¢c o definida,
programa, projetos e sub-projetos sigam uma
hierarquia de niveis, como por exemplo:
01.05.03.xx.xx — onde:

01 — é o programa

05 — é o projeto

03 — sub-projeto
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Item do Anexo IV

Perguntas e Respostas

2.5.1.1 - Permitir que o usuario defina um
numero de contas de dados reais,
obrigacdes, orcamentos, e estatisticas para
cada nivel da estrutura de conta

1 + 9
* & $"

RESPOSTA:

Significa transac¢des que ocorrem no sistema
associadas a um determinado projeto, por exemplo,
Notas Fiscais, Faturas, movimenta¢des de estoque,
etc. Busca identificar se o sistema permite que um
conjunto de contas pode ser definido exclusivamente
para um projeto ou grupo de projetos.

4.6.4 - Controles de compra para
recebimento, classe e tempo de entrega do
produto

" 5 + :

RESPOSTA:

Faz referencia a forma pela qual o item de compra é
classificado. Também é conhecido como grupo de
item de compra.

4.8.26 - Atualiza¢ 0 automatica das variacdes ( " + 7 8
no pre¢o na contabilidade financeira (apenas 7 ( +
contabilidade de custo padr 0) %
RESPOSTA:
$ « .
1 2 9 &
- 9 "7
%
+
5.1.4.26 - Atualiza¢ o automatica das « " + 7 8
variacdes no preco na contabilidade 7 ( +
financeira (apenas contabilidade de custo %
padr 0) ’
$ «
1 2 9 &
- 9 "7
%
+
5.1.3.4 - Controles de compra para ( " 5 + :
recebimento, classe e tempo de entrega do
produto
$
(7 ;
, 7 %.
&
' + ”
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Item do Anexo IV

Perguntas e Respostas

5.4.1.25 - Contabilizar os tributos na
liquida¢ o

" 5 +

Pergunta 5 (Conjunto de Perguntas): Favor responder as perguntas relacionadas na tabela a
seguir, todas elas referentes ao Anexo V do Edital - Requerimentos Técnicos Pontuaveis (RTP).

Resposta 5: (Conjunto de Respostas) - Vide tabela a seguir:

Item do Anexo V

Perguntas e Respostas

6.5.4.9 - Burlar um titulo especifico do célculo " 5 +
de orcamento

$

= & (
' *
5 & *
> > "+ 8
% ) (
5
+

6.5.1.2 - Regras de controle orgamentario por
fonte de documento, por tipo de documento, e
por usuario

9 - 5

& %6
+.
&
% . + +
7.7.20 - Lembrete automatico (sistema de ? 4 3
looping fechado) para acdes corretivas & " : 5
% (
RESPOSTA:

Esta diretamente relacionado as alcadas. Quando
existir mais de 1 aprovador para a mesma ordem de
compra, apds uma ou mais aprovacoes, antes da
Ultima aprovag o, o pedido deve assumir status de
"pré-liberado” ou correspondente.
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Item do Anexo V

Perguntas e Respostas

7.7.7 - Célculo de ordens de compras
alocados por fase

2 ( * : $

RESPOSTA:

Entenda fase como "status". Por exemplo, ordens de
compra com status criada, em aprovac¢ o, aprovada,
parcialmente recebida, etc.

7.10.3 - Criar multiplas liberag6es, cada 1 +
libera¢c 0 com um montante determinado ( ( ,
( (
(
RESPOSTA:
8 ) ( +
9
( 5 5
*
% ( 5
+
7.10.5 - Prover uma referéncia para o modelo @
de ordem de compra utilizado (
RESPOSTA:
$
5
+ "
(" &
, * 78 ' +
7.4.19 - Possibilidade de gerar uma Tabela de
custo e codigo de custo predefinidos por " (
fornecedor, grupo de fornecedor e companhia
7. =
+ 1
5
+
7.4.1 - Fluxo da ordem de compra de projetos " ( +
ou parciais ("Flow Down")
5
* &"
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Iltem do Anexo V Perguntas e Respostas

7.9.2 - Recibo de ordem de descarregamento | 1 + 7
por programag o %
% « " +
9 % 6
5 %
(
= +
7.5.1 - Porcentagem de manuseio e "
carregamento ( +
9
%
+ *( (
t+ % ( (
7 = +
Pergunta 6: No Anexo Il — Requerimentos n o Funcionais Obrigatorios — consta o seguinte:

“Os requerimentos n o funcionais obrigatérios, apresentados na tabela abaixo, deve ser todos,
sem exce¢ 0, contemplados pela Solua¢ o apresentada pelo proponente. Caso a soluc¢ o n o
atenda quaisquer dos requerimentos, a mesma sera considerada, automaticamente,
desclassificada do certame”

Com a devida venia, em nosso entendimento, na lista dos requerimentos encontramos sistemas e
versfes de banco de dados que n 0 s 0 mais comercializados nem tampouco suportados pelos
seus fornecedores. Exemplo: Win95, Win98, WIinNT, Oracle7/8 etc.

Diante do exposto, questionamos: quem garantird 0 suporte e/ou autalizagBes de ambientes
suportados pelos respectivos fabricantes?

Resposta 6: Esclarecemos que todo e qualquer suporte referente aos ambientes especificados
no edital e n o suportados pelos respectivos fabricantes ser o de responsabilidade das
Contratantes.

Pergunta 7: Questionamos a exigéncia da certificagc o ISO 9001 para pontua¢c o técnica do
licitante. Qual a justificativa para tal exigéncia, uma vez que a CERTIFICACAO ISO 9001 n o se
enquadra no principio da padroniza¢ o que rege o procedimento licitatério?

Resposta 7: O item do edital que menciona a Certifica¢c 0 ISO 9001 é o abaixo transcrito:
"4.12. Da pontuacao da Certificagdo ISO 9001 (ISO)

4.12.1. A licitante que apresentar certificacdo 1ISO 9001 (ISO) para analise da organizacéao,
padronizacao e qualidade em implantacao de solucdo ERP recebera 05 (cinco) pontos ."

A exigéncia de certificag 0 1SO para pontua¢ o de proposta técnica € amplamente admitida em
licitacBes, justificando-se como critério de julgamento objetivo, que n o restringe a competitividade
do certame. N o se trata de condi¢ o de participa¢ 0 ou de requisito de habilita¢c o, e sim de um
fator de pontuac o da proposta técnica.

A padroniza¢ o € um dos principios que devem ser observados pela Administra¢c o Publica em
suas licitacBes, sempre que possivel, para racionaliza¢ o de procedimentos e para a busca dos
menores custos. Consta do artigo 15 da Lei 8.666/93. E importante registrar, porém, que as
entidades que promovem a licitag o n o integram a Administra¢ o Publica.
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A exigéncia de certificac 0 ISO como um dos fatores de pontua¢ o da proposta técnica n o
guarda rela¢c o com o principio mencionado e sim com o objetivo de selecionar a melhor proposta
com base em julgamento objetivo.

Pergunta 8: Qual a quantidade de filiais em cada Estado?

Resposta 8: Entende-se por filial a quantidade de Unidades Operacionais estabelecidas
no item 1 do Anexo | — Termo de Referéncia, sendo:

Localidade Unidades Operacionais
Brasilia-DF 1
Goias 30
Rio de Janeiro 60
Rio Grande do Sul 309

Pergunta 9: Qual a quantidade de usuérios da Solu¢ o ERP por filial em cada Estado?

Resposta 9: Nem todas as unidades operacionais ter o, necessariamente, usuarios da
Solu¢ o ERP. A quantidade estimada refere-se ao perfil dos usuérios considerando a
sede da federa¢ o e alguns ndcleos administrativos que cada estado possui.

Pergunta 10: O item 4.7.5 pagina 7 do Edital, requer que para a avalia¢ o da Pontua¢c o da
Proposta Técnica (PPT), sera considerada a “Certificag o ISO 9001 para andlise da organiza¢ o,
padroniza¢ o e qualidade em implanta¢ o de solu¢ o ERP (ISO)".

Tendo em vista o Acérd o né 0362/2007 do TCU que determina que a “Administra¢c o Publica
devera vincular a apresentac o de certificado ISO para pontuar somente a comprovag o de
validade do certificado da licitante”. E correto o entendimento que a apresenta¢ o da certifica¢ o
ISO 9001 atende a pontua¢ o do item 4.7.5?

Resposta 10:

Sim, desde que a certificag o se refira ao processo de implantag o de solu¢ o ERP, serda atribuida
a pontua¢ o prevista no edital.

Mais uma vez, deve ser registrado que as entidades licitadoras s o privadas e n o integram a
Administra¢ o Publica.

Pergunta 11: Considerando que no anexo I:

- Esta correto afirmar que o prazo de 12 (doze) meses contempla o somatério dos prazos
necessarios para Planejamento, Implanta¢ o e Pré-Produg 0?

- Melhor dizendo, esta correto afirmar que o prazo de 12 (doze meses) inicia-se na assinatura
do contrato e encerra-se na emiss o do Termo de Aceita¢ o0 da Pré-Produ¢ o (conforme Anexo |
—5.12 — GO Live da Solu¢ o ERP)?

Resposta 11: Sim, o prazo de 12 meses inicia-se na assinatura do contrato e encerra-se na

emiss o do Termo de Aceitag o0 do Termo de Aceitag o da Pré-Produg o, onde se dara o Go Live
em cada localidade do Projeto.

Pergunta 12:
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Resposta 12: As entidades nacionais do Sistema Industria, sediadas em Brasilia, n o tém
expediente nas 22 e 62 feiras anteriores ou posteriores a feriados que caiam respectivamente na 32
ou na 52 feira.

Também n o funcionam no periodo de recesso de final de ano, entre o Natal e o Ano Novo.

Pertunta 13:

Resposta 13: O numero de usudrios atestados refere-se ao total de usuarios cadastrados, em
condi¢c o de acessar o sistema, independente da modalidade de licenciamento comercializada.

Pergunta 14:

Resposta 14:

- N o h& nenhum critério de atendimento minimo por um software-ntcleo.

- Sim sera aceito, desde que passam a fazer parte da Solu¢ o ERP por meio de customizacdes
de integra¢ o promovidas pela contratada a fim de garantir que todos os requisitos funcionais
especificados nos Anexos IV e V sejam atendidos, desde que n 0 causem prejuizos aos requisitos
n o funcionais obrigatérios constantes do no Anexo lll.

Pergunta 15:

Resposta 15: N o existe nenhum processo que deva ser atendido obrigatoriamente pelo
Software-Nucleo. Deve-se observar o atendimento dos macroprocessos pela Solu¢ o ERP.

Pergunta 16:
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Resposta 16: Sim. A Comiss o Especial de Licitag o (CEL), decidiu excluir os seguintes itens do
Anexo Il — Requerimentos n o Funcionais Obrigatorios:

1.1.1.1.3 - MySQL

1.1.1.2.3 - MySQL

1.2.1.4 - MySQL

1.2.2.1 — Windows NT 4.0

1.2.3.1 — Windows 95

1.2.3.2 — Windows 98

1.2.3.3 — Windows NT Workstation
1.2.3.4 — Windows 2000

Decidiu também, alterar os seguintes itens do Anexo Il — Requerimentos n o Funcionais
Obrigatérios:

1.2.1.1 — Oracle 7/8 altera-se para Oracle 9/x
1.2.1.2 — Oracle 9/x altera-se para Oracle 10G

Pergunta 17:

Resposta 17: Pode-se desconsiderar a utiliza¢ 0 do SGBD MySQL.

Pergunta 18:

Resposta 18:

- Sim, a fornecedora do software ERP podera participar dos servigcos de implanta¢ o.

- Sim, entenda-se software ERP como o software-n(cleo.

- N o, pois conforme item 2.2 do edital s6 é permitida a participag o de consércio de duas
empresas, desde que uma seja necessariamente a fornecedora do Software ERP ou sua
subsidiaria no Brasil e a outra seja uma implantadora da solu¢ o.

Pergunta 19:

Resposta 19: N o ha nenhum percentual minimo estabelecido de participa¢ o para a empresa
lider.
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Pergunta 20:

Resposta 20: Os itens citados s o0 complementares. O item 3.2.b traz a regra geral que admite o
somatdrio dos valores das duas empresas consorciadas e o item 3.12 estabelece o valor minimo
de R$500.000,00 a ser considerado para cada uma das empresas.

No exemplo citado o consércio n o estaria viabilizado.

Pergunta 21:

Resposta 21: A equipe técnica das Contratantes fara a extrag o dos dados das bases dos
sistemas legados e ird gerar os arquivos TXT para a carga dos mesmos na base de dados da
Solu¢ o0 ERP. A carga dos dados na Solu¢ o ERP sera de responsabilidade da Contratada.

Pergunta 22:

Resposta 22: N o esta prevista a divulgag o destas informacgdes técnicas.

Pergunta 23:

Resposta 23: Os servicos de Gest o de Mudancas dever o ser prestados pela Licitante
vencedora do certame.

Pertunta 24: No Anexo lll, dentre os Requerimentos N o Funcionais Obrigatorios, est o incluidos
0 Windows 95 e o Windows 98, quando tais sistemas n 0 se encontram em uso pela quase
totalidade das maquinas dos entes licitantes.
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Resposta 24: A Comiss o Especial de Licitag o (CEL), decidiu realizar as seguintes alteracdes no
Anexo |l do Edital:

a) Excluir os seguintes itens:
1.1.1.1.3 - MySQL
1.1.1.2.3 - MySQL
1.2.1.4 - MySQL
1.2.2.1 — Windows NT 4.0
1.2.3.1 — Windows 95
1.2.3.2 — Windows 98
1.2.3.3 — Windows NT Workstation
1.2.3.4 — Windows 2000

b) Alterar os seguintes itens:
1.2.1.1 — Oracle 7/8 altera-se para Oracle 9/x
1.2.1.2 — Oracle 9/x altera-se para Oracle 10G

Pertunta 25: Com relag o ao Anexo IV do edital, no item 5.4.2.3 est4 sendo exigida na lista a
funcionalidades “permitir o registro de compras de fornecedores esporadicos sem necessidade de
gerac o de cadastro”, esta operag¢ o vai de encontro as normas fiscais e contabeis patrias.

Resposta 25: A funcionalidade exigida no item 5.4.2.3 do Anexo IV, que se refere a categoria
Requerimentos Financeiros, subcategoria Contas a pagar (inclui cobranca eletrdnica), visa apenas
que fornecedores esporadicos n o sejam incluidos no cadastro permanente de fornecedores. Os
dados dos fornecedores esporadicos ser o cadastrados no Processo Contas a Receber, sendo
gerada uma Ordem de Pagamento com todos os dados necessarios para a efetivag o do
pagamento e, também, da escritura¢g o contabil dentro das normas fiscais e patrias.

Pergunta 26:

Resposta 26: N 0. No Envelope A - Documentos de Habilitagc 0 — n o est o sendo solicitados
Atestados de Capacidade Técnica. A comprovag o da Qualifica¢g o Técnica se dara na fase de
Proposta Técnica, conforme definido no item 4 do Edital.

Pergunta 27: Com referéncia ao Anexo | — Termo de Referéncia — Iltem 4 — Fornecimento de
Licencas:
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Resposta 27. a: Sim. S6 que as licengas transacionais dever o ser padronizadas para TODOS os
Usuarios que possuirem este perfil.

Resposta 27.b: Todos os usuarios poder o utilizar a funcionalidade tanto a funcionalidade de
consulta como as funcionalidades de apontamentos e aprovagoées.

Pertunta 28: Com referéncia ao Anexo | — Termo de Referéncia — Iltem 5.1, 5.5 e 5.9 — Dos
Servicos (Implanta¢ o da Solu¢ o Erp); ltem 5.5 — Constru¢ o da Solu¢ o ERP; Item 5.9 — Gest o
de Mudancas:

Resposta 28.a: Sim, esta correto.

Resposta 28.b: N o ha condi¢ o de esclarecer pois a pergunta esta mal formulada.

Pergunta 29: Com referéncia ao Anexo | — Termo de Referéncia — Item 5.9 — Gest o de
Mudancas; Item 5.10 — Treinamento:
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Resposta 29.a: N o ha condi¢ o de esclarecer pois a pergunta esta mal formulada.

Resposta 29.b: N o ha condi¢ o de esclarecer pois a pergunta esta mal formulada.

Resposta 29.c: N o faz parte deste edital a aquisic o do software para acesso direto dos
desenhos dos processos e nem 0s servicos de modelagem dos processos para publicag o dos
processos de negacio.

Resposta 29.d: N o faz parte deste edital software para criag 0 e manuten¢ o de conteudo.

Resposta 29.e: A Contratada devera treinar todos os usudrios de cada perfil, considerando
turmas de no maximo 20 usuarios, e devera disponibilizar 2 instrutores para cada turma.

Resposta 29.f: N o ha condi¢ o de esclarecer pois a pergunta esta mal formulada.
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Resposta 29.9: Ndo. Vide resposta do item “4.e”.

Resposta 29.h: Sim. O entendimento estéa correto.

Resposta 29.i: Vide resposta do item “4.e”.

Pergunta 30: Com referéncia ao Anexo | — Termo de Referéncia — Item 5.11 — Opera¢ o0 em Pre-
produc o:

Resposta 30.a: Sim. Esta correto.

Resposta 30.b: A Contratada devera suportar tecnicamente os usuarios finais de cada localidade.

Resposta 30.c: Sim. Estéa correto.

Pergunta 31: Com referéncia ao Anexo IV — Requerimentos Funcionais Pontuaveis — Item 5.3 —
Requerimentos Fiscais — Disponiveis via aplicativos e-Web:
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Resposta 31.a: N o fazem parte do escopo do deste edital.

Resposta 31.b: Sim. Esta correto.

Resposta 31.c: Sim. Esta correto. Cabe lembrar que as consultas aos documentos dever o ser
disponibilizadas via web.

Pergunta 32: Com referéncia ao Anexo IV — Requerimentos Funcionais Pontuaveis — ltem 2.5 —
Contabiliza¢ o de Projetos:

Resposta 32.a: Sim. Estéa correto.

Resposta 32.b: Sim. Esta correto.

Pergunta 39:

Resposta 39: Sim. Esta correto.

Pergunta 40: Com referéncia ao Anexo V — Requerimentos Técnicos Pontuaveis — Item 7 —
Gest o de Compras:
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Resposta 40.a: N 0. Esses softwares e servicos n o fazem parte deste edital.

Resposta 40.b: N o esta prevista a consolidag o de aquisicbes e cotacbes das diversas
localidades. Este procedimento devera seguir o macroprocesso Suprimentos € 0 processo
Cotacoes e Licitacdes.

Pergunta 41: Com referéncia ao Anexo VIl — Modelo de Proposta de precos — Tabela Il — Tabela
de Descontos Progressivos:

Resposta 41l1.a: Isso ficard a cargo do fornecedor. A modalidade ofertada devera atender as
expectativas de desempenho que ser o avaliadas nos procedimentos de testes de stress.

Resposta 41.b: Sim. Esta correto. Devera ser explicitada a quantidade maxima de usudrios acima
de 6.000 (seis mil) novos usuarios.
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Pergunta 42:

Resposta 42: O primeiro pagamento referente a manuteng o das licengas dar-se-a juntamente
com a aquisi¢ o das licencas. Os demais dar-se- 0 a cada 12 (doze) ap6s o0 primeiro pagamento.
Neste sentido foi alterado o item 6.3 do Anexo X - Minuta de Contrato, que passa a ter a seguinte
reda¢ o:

“6.3 O pagamento do pre¢o da manuten¢ o anual das licencas de uso, conforme a
Tabela V — Precificag 0 do Servico de Manuteng o, sera realizado em parcela Unica, a
cada 12 (doze) meses. O pagamento relativo aos primeiros 12 (doze) meses dos
servigos de manuteng o se dara apoés a instalag o em cada localidade do Projeto Piloto,
conforme disposto no item 6.2.”

Pertunta 43: Com relag 0 ao Anexo IV — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 43: Manter historico de todas as transagBes ocorridas, bem como histérico de
movimentac o contabil e fisical do bem (aloca¢c o0 em centros de custos, transferéncias, etc.).

Pertunta 44: Com rela¢ 0 ao Anexo IV — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 44: Exato.

Pertunta 45: Com relag 0 ao Anexo IV — Requerimentos Funcionais Pontuaveis
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Resposta 45: Significa a capacidade de validar se, numa opera¢c o de movimenta¢ o de um
determinado ativo, a estrutura associada ao mesmo (centro de custo, etc) pode ser mantida na
unidade recebedora, para questbes de rastreabilidade e manuten¢c o do histérico do bem
(exemplo: se a unidade recebedora n o possuir a configurac o de centro de custo, buscamos
entender se existe ao menos a capacidade de armazenamento do historico anteior).

Pertunta 46: Com relag 0 ao Anexo | — Termo de Referéncia Solu¢ o ERP

Resposta 46.a: A implanta¢ o sera realizada na sede das Entidades em cada localidade. As
unidades operacionais acessar 0 a Solu¢ o ERP contratada via WEB.

Resposta 46.b: Sim na sede das Entidades em cada localidade.

Resposta 46.c: N o havera implantag o em mais de uma localidade.

Pertunta 47: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 47: Refere-se a estrutura de contas que ird suportar os diferentes tipos de langamento.
A Solu¢c o ERP deve armazenar as informacdes do extrato em contas especificas conforme a
natureza do lancamento. Trata-se de principio basico de gest o contabil/financeira.

Pertunta 48: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 48: Possibilidade de edi¢c o e ajuste das parametrizac6es feitas no plano de contas.

Pertunta 49: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis
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Resposta 49: Request for Proposal, ou consulta de condi¢cdes comerciais para fornecimento de
produtos e/ou servicos. Esta neste requisito para apoiar o entendimento do contexto do
requerimento.

Pertunta 50: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 50: Significa que a Solu¢ o ERP devera possuir integra¢ o online entre o0 médulo de
recebimento e 0 mddulo de gest o de estoques.

Pertunta 51: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 51: Significa a Solu¢ o ERP devera possuir integra¢c o online entre o moédulo de
compras e 0 modulo de gest o de estoques, seja para consulta de posi¢ o de estoques para
planejamento (foco comprador), seja para andlise de disponibilidade e planejamento de materiais
(foco gest o de estoques).

Pertunta 52: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 52: Apenas busca representar 0 ato de consulta a fornecedores. Buscamos identificar

no sistema funcionalidades para publicag o destas consultas diretamente na internet, através de
portal de acesso publico ou restrito (integrado com a Solu¢ o ERP).

Pertunta 53: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 53: Apenas de organizac o de um conjunto de requisitos dentro da mesma
funcionalidade. Neste caso, buscamos identificar a integra¢ o automatica do sistema de estoques
com as transacfes originadas através do portal.

Pertunta 54: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis
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Resposta 54: Funcionalidade de controle de estoque com capacidade de “enxergar” a previs o
de recebimento de novos materiais, baseado nas transac¢@es do portal.

Pertunta 55: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 55: De forma geral, buscamos garantir que o sistema atenda a todos os requisitos
legais.

Pertunta 56: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 56: Sim, sistemas legados. A Solu¢ o ERP deve ter capacidade para “interfacear”
arquivos de titulos e pagamentos com sistemas legados.

Pertunta 57: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 57: Gest o automatica de todas as transac¢des de devolugdes (respectivos ajustes
financeiros e contébeis), bem como prover relatérios e consultas para acompanhamento destas
informacdes.

Pertunta 58: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 58: Exatamente, mascaras de exibi¢ o, entidades, etc.

Pertunta 59: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis
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Resposta 59: A contabilizag o de despesas é sempre realizada com base nos fatos contabeis,
sendo que o0 orcamento apenas serve como parametro de gest o. Neste caso buscamos
identificar na Solu¢ o ERP funcionalidade para que, a partir de regras propostas no orcamento, as
mesmas sejam automaticamente contabilizadas quando da realiza¢g o, porém, com os valores
reais (aproveitamento apenas da estrutura / I6gica de calculos e/ou rateios).

Pertunta 60: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 60: Sim. Nem todas as transacdes devem ser consolidadas, uma vez que existir o
lancamentos gerenciais que s o U(teis somente para a empresa consolidada. Neste caso,
buscamos identificar se o sistema permite o cadastramento de regras de exce¢ 0, onde
determinadas transa¢cfes n 0 s o consolidadas entre companhias.

Pertunta 61: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 61: Buscamos identificar se a Solu¢ 0 ERP guarda uma “foto” dos relatérios emitidos,
uma vez que muitos sistemas de mercado tem a consulta baseada em modelo dindmico (onde os
dados s o montados a cada nova solicita¢ 0).

Pertunta 62: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 62: Tratam-se dos logs de manuten¢ o nas caracteristicas ou dados mestres das
contas.

Pertunta 63: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 63: Sim, caso a solu¢ o de Bl proposta seja totalmente integrada ao ERP e faca a
extra¢c o das informacdes em tempo real.

Pertunta 64: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis
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Resposta 64: Sim, caso a solu¢ o de BI proposta seja totalmente integrada ao ERP e faca a
extra¢c o das informacdes em tempo real.

Pertunta 65: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 65: Sim.

Pertunta 66: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 66: Sim.

Pertunta 67: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 67: Buscamos identificar se o sistema permite que relatérios sejam configurados
conforme as necessidades do usuario, sendo que as informagfes a serem parametrizadas s o as
presentes nos préprios lancamentos (campos).

Pertunta 68: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 68: Sim, trata-se do TEF (CNAB fornecedores).

Pertunta 69: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 69: Sim. Buscamos funcionalidade onde os contratos possam basear-se em modelos
padronizados (rapido cadastramento e ativa¢ 0) e, em caso de mudanca das condi¢cbes legais ou
outros motivos, que possamos realizar alteragdes em massa nos mesmos.

Pertunta 70: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 70: Sim.
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Pertunta 71: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 71: Funcionalidade de baixa (manual ou automatica).

Pertunta 72: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 72: Onde Ié-se AP (Accounts Payables), leia-se Contas a Pagar.

Pertunta 73: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 73: Sim, trata-se do rateio entre entidades. Entendemos que o sistema trata a
distribuic o contabil de forma nativa no modulo de contabilidade. Aqui queremos identificar esta
mesma capacidade na vis o financeira (vis o gerencial, uma vez que uma fatura esta associada a
um CNPJ).

Pertunta 74: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 74: Sim, a fatura suspensa significa que, ou o prazo n o foi determinado, ou o titulo
encontra-se “congelado” por algum descumprimento contratual (mas que ainda pode ser resolvido,
por isso, ainda n o cancelado).

Pertunta 75: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 75: Sim, as condi¢cdes ser o sempre previamente informadas, seja no préprio titulo,
seja no cadastro do fornecedor (e transferidas ao titulo quando é cadastrado), lista de precos, etc.
Uma vez que o sistema possui as regras de desconto, buscamos identificar se 0 mesmo executara
o calculo, baixas e devidas contabilizacdes apropriadamente.

Pertunta 76: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis
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Resposta 76: Quaisquer usuarios autorizados a esta funcionalidade podem fazer tal
requerimento, sendo que o formato de disponibilizac o devera ser opcional e definido nos
referidos requerimentos.

Pertunta 77: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 77: N o, por “tempo real” entenda que, uma vez realizada uma transa¢c o de
pagamento, todos os seus reflexos (contabilizacdes, apuracbes de impostos, saldos de contas
bancarias no sistema, etc.) devem ser atualizados on-line, sem a necessidade de processamentos
programados.

Pertunta 78: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 78: Primeira op¢ 0, buscamos identificar se o sistema, além de gerar de forma
estruturada a codifica¢ o das etiquetas (que ir o controlar os ativos), mantém o controle fisico das
mesmas até sua associa¢ 0 a um determinado ativo.

Pertunta 79: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 79: Exatamente. Buscamos identificar funcionalidades de proje¢ o do calculo de
depreciag o.

Pertunta 80: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 80: Exatamente, compensa¢ o de carteiras inter-companhia, tanto para entidades com
contrato de mutuo quanto para operacdes de simples transferéncia bancaria.

Pertunta 81: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 81: Neste caso buscamos identificar se o sistema possui funcionalidades que fazem a
consisténcia entre as informac®es dos Livros Contabeis e os saldos de todas as contas contabeis
associadas a transacdes do sistema (buscando divergéncias, saldos transitérios, etc.).
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Pertunta 82: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 82: Buscamos identificar se o sistema possui funcionalidades que permitam
associagfes entre projetos (exemplo: um projeto pai, com um ou mais projetos filhos associados),
em que o projeto pai apresente o progresso do(s) projeto(s) filho(s) através de tarefas do plano de
trabalho.

Pertunta 83: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 83: O Periodo futuro refere-se ao orgamento, uma vez que a contabilidade retrata
apenas o passado. O periodo futuro citado refere-se ao orcamento (onde prevemos o0s
lancamentos que ocorrer o, sejam eles de carater de negdcio (contabil), ou estatistico (gerencial).

Pertunta 84: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 84: Eventos normais do processo de suprimentos, por exemplo: Ordem em cria¢ o,
ordem em aprova¢ o, ordem aprovada, ordem reprovada, etc.

Pertunta 85: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 85: Sim, pretendemos que, ap6s a formaliza¢ o de contrato de fornecimento junto a
um fornecedor, o mesmo tenha a capacidade de acompanhar os niveis de necessidade,
atendendo-os conforme regras e acordos de niveis de servigo acordados.

Pertunta 86: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 86: Sim, buscamos apenas identificar se o sistema possui flexibilidade nos parametros
de consulta das ordens de compra e ordens ou avisos de recebimento, conforme os campos
disponiveis nos mesmos.
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Pertunta 87: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 87: Sim, mas n 0 necessariamente impresso. Pode ser eletrbnico, desde que,
contenha assinatura digital do responsavel ou mecanismo similar.

Pertunta 88: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 88: Idem ao anterior, porém, com referéncia a programa¢ o de entrega junto aos
fornecedores.

Pertunta 89: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 89: Sim, poder o existir modelos padronizados, com as principais caracteristicas de
compra. Basicamente, os modelos devem prever lista de fornecedores por item ou grupo de itens,
condicdes de entrega, tipo de frete, etc.

Pertunta 90: Refernte ao Anexo VI — Requerimentos Funcionais Pontuaveis

Resposta 90: Sim, controle de algcada de valor com varios aprovadores.

Para todos o0s efeitos este documento passa a integrar o edital em
referéncia.

Brasilia, 06 de agosto de 2009.

COMISSAO ESPECIAL DE LICITACAO
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